' DECATHLON| X SIMOND

PRODUKTRUCKRUF

Dieser Produktriickruf betrifft dich, wenn du zwischen dem 20. Juni 2020 und dem 02. November 2020 das
Klettersteigset Vitalink erworben hast.

Produktname: Klettersteigset Vitalink
Marke: Simond
£ £ Produktreferenz: 8544069
’;'I/ Artikelnummer: 2717143

Wir bitten dich, das Produkt nicht weiter zu verwenden.

Im Rahmen von Sicherheits- und Qualitatskontrollen hat das Team unserer Bergsportmarke Simond festgestellt,
dass in seltenen Fallen der Schnapper am Karabiner aufbleiben kann. Aus diesem Grund kann die Sicherheit durch
das Klettersteigset nicht in vollem Umfang gewahrleistet werden.

Da die Sicherheit unserer Kunden fiir uns jedoch an erster Stelle steht, rufen wir alle betroffenen Modelle zuriick.

Wir bitten dich, das Klettersteigset vorbeugend in deiner nachstgelegenen DECATHLON Filiale zuriickzugeben, um
dafiir eine Erstattung zu erhalten.

Unser Kundendienst steht dir von Montag bis Freitag von 10:00 bis 16:00 Uhr und Samstag von 10:00 bis 18:00 Uhr
unter der Rufnummer 07153/8920500 fiir Fragen jeglicher Art zur Verfiigung.

Wir bedanken uns fiir dein Verstandnis und entschuldigen uns fiir die Unannehmlichkeiten.

Aushang bis 02. Juni 2021
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